
Tájékoztató 
 
A DUOCOR Ipari Bt. a 2023. évi XXV. törvény alapján visszaélés-bejelentő rendszert biztosít minden érintettje számára, 
amelyen keresztül  be tudják jelenteni, ha a DUOCOR Bt.  Etikai és Üzleti Magatartási Kódexében megfogalmazott 
elvárásoknak nem megfelelő eljárást tapasztal ill. ha olyan  jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre, 
mulasztásra, egyéb visszaélésre kívánja felhívni a figyelmet, amely a társaság működését érinti. 
 
 
Érintett (20. § ) 
Jogi vagy természetes személyek, akik a DUOCOR Bt-vel  szerződéses viszonyban állnak vagy álltak vagy  az erre   
irányuló protokoll már elindult és akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés tárgyát képező magatartás 
orvoslásához méltányolható jogos érdeke fűződik. 
 
 
Bejelentés kivizsgálásával megbízott:   HR vezető 
 
 
Bejelentés csatornái és módjai (21.§)  

a.) Személyesen 
Előzetesen időpont egyeztetés szükséges a HR vezetővel a következő elérhetőségek egyikén 

- személyesen a cég HR irodájában 
- telefonon: 62/511-034 
- e-mailen: munkaugy1@duocor.net 

b.) Írásban 
Elektronikus postacím:   bejelenteshr@duocor.net 

 
A bejelentés  megtételekor a magánszemély Bejelentő a nevét,  a kapcsolattartásra szolgáló címelérhetőségét   
(postai/e-mail) megadhatja, de nem kötelező. Jogi személy bejelentő esetén annak székhelyét és a bejelentést 
benyújtó törvényes képviselőjének nevét köteles megadni. Mindkét esetben a Bejelentő tudomásul veszi, hogy a 
bejelentést jóhiszeműen kell tennie azokról a körülményekről, amelyekről tudomása van, vagy kellő alappal 
feltételezi, hogy azok valósak.  
 
Rosszhiszemű bejelentés esetén a Panasz törvény (2013 tv. CLXV.) 3.§ 4. bekezdésében foglaltak kerülnek 
alkalmazásra. 
 
 
Bejelentő védelme (27. §) 
A személyazonosságát felfedő Bejelentő kiléte és a bejelentésének tartalma végig titokban marad, csak és kizárólag a 
kivizsgálás lefolytatásához feltétlenük szükséges mértékben kerül megosztásra, a lehető legszűkebb személyi kört 
érintve.  
 
Bejelentés kivizsgálása (22. §. 1-3 bek.)  
A bejelentés fogadásáról  (7 nap), és a kivizsgálás eredményéről (max.: 3 hónap) a Bejelentő tájékoztatást kap. 
 
 
Bejelentés mellőzése (22.§. 6. bek.) 
A DUOCOR Bt.  minden bejelentés kivizsgálását biztosítja, ugyanakkor ez a metódus a következő esetekben mellőzhető  
ill. a társaság mérlegelési jogkörébe tartozik, hogy lefolytatja-e: 
 

- ha a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette meg 
- a bejelentés nem a 20 § 2., 3., bek. szerint erre jogosult személy tette meg 
- a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi jelentéssel azonos tartalmú 

bejelentés, ill. 
- a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy ill. 

jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgálásából eredő korlátozásával nem állna arányban. 
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